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Synopsis

La inseguridad ciudadana ha cambiado, irremediablemente, nuestras vidas. Nunca antes se

habA a producido una conjunciA n tan inquietante entre unos niveles elevados y sostenidos de
delincuencia y la cronificaciA n social de un miedo difuso al delito. Resulta llamativo, sin embargo,
el contraste entre el abundante ruido (pocos temas reciben tanta atenciA n) y la escasa reflexiA n
que suscita el fenA meno contemporAjneo de la inseguridad ciudadana. Basta con etiquetar un
problema pA%blico como ?de seguridad? para que un examen pausado y ecuAjnime quede
descartado; entonces ya sA lo parece factible una acciA n rAjpida y enAGrgica que, por impulsiva y
desorientada, se verA| frecuentemente reducida a una simple gesticulaciA n incapaz de solucionar
el problema y que, en el peor de los casos, incluso podrA| llegar a agravarlo. No se trata, pues, de
persistir en el debate polA tico, en base a vetustas ideas preestablecidas, acerca de la idoneidad
de las estrategias participativas (mediaciA n, justicia de proximidad, participaciA n comunitaria,
policA a de proximidad) o bien punitivas (tolerancia cero), sino de ver con absoluta nitidez la
necesidad de basar las polA ticas pA%blicas de seguridad en un diagnA stico ajustado de los

problemas especA ficos que se pretende solucionar.
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